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NOTRE  MISSION
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Nos intervenants sont tous des professionnels de la
santé en activité dans les urgences préhospitalières
ou hospitalières et au bénéfice, à minima, de la
certification d’instructeur certifiée par le Swiss
Resuscitation Council (SRC).

Notre responsable de formation est ambulancier ES et
en possession du brevet fédéral de formateur d’adulte
(BFFA). Notre direction médicale est assurée par une
médecin anesthésiste.

Nous vous offrons la possibilité d’effectuer la plupart
de nos formations directement dans votre entreprise
pour plus de confort et d’accessibilité par vos
collaborateurs.

NOTRE ÉQUIPE

QUI SOMMES-NOUS ?
Fondée en 2015 par des professionnels du domaine de la
santé, la société HeLP s’est spécialisée dans les
formations en premiers secours et les soins d’urgences.

Chez HeLP, notre mission est de rendre chacun
capable d’agir avec compétence, calme et confiance
face à une urgence. 
À travers des formations certifiées SRC et IAS,
ancrées dans la pratique et l’expérience du terrain,
nous transmettons des gestes sûrs et conformes aux
standards.
Nous adaptons nos formations aux risques réels des
entreprises et accompagnons leur dispositif de
premiers secours.

Vous vivrez une formation active et
immersive où la pratique transforme les

connaissances en réflexes.
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Ambulancier et formateur
SRC - IAS - BFFA

Responsable de formation

www.reallygreatsite.com

CHRISTOPHE

MÉLANIE

ROMUALD

PIERRE

NOTRE TEAM

NOTRE ÉQUIPE D’INSTRUCTEURS

Ambulancier 

Responsable administratif

Médecin anesthésiste

Responsable médicale

Ambulancier et instructeur
SRC

Responsable administratif

11 Ambulanciers

5 Techniciens ambulanciers 

3 Infirmières
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BLS-AED-SRC Basic Provider
(Compact)

BLS-AED-SRC Generic Provider
(Complet)

BLS-AED-SRC Generic Instructor

First Aid niveau 1 IAS

First Aid niveau 2 IAS

First Aid niveau 3 IAS

Refresh First Aid niveaux 1 à 3

FORMATIONS SRC FORMATIONS IAS

Formations méthodologiques
pour formateurs

Formations spécifiques, adaptées
à vos besoins

 FORMATEURS ENTREPRISES

NOS PRESTATIONS EN
UN CLIN D’ŒIL
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GRÂCE À VOUS

BRAVO ET MERCI !

QUELQUES  CHIFFRES

En 2025, vous avez été nombreux à nous faire confiance. 
Soit pour former vos équipes, soit pour vous former vous-même.

Durant cette année, nous avons délivré 530 certificats en soins
    immédiats en réanimation et en défibrillation (BLS.AED.SRC).   
       Nous tenons à vous remercier chaleureusement pour 
           cette confiance que vous nous accordé.

Votre implication active dans la chaîne
    de survie et votre volonté à porter
       secours augmentent drastiquement
          les chances de survie d’une victime
              en situation d’arrêt
                  cardiorespiratoire.

En 2024, en Suisse, 60% des victimes d’arrêts
    cardiorespiratoire ont bénéficié d’une réanimation
       par des secouristes (source : SwissReca).
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NOS
FORMATIONS
EN DÉTAILS
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BLS-AED-SRC BASIC PROVIDER (COMPACT)

Objectif : les participants maîtrisent
les techniques de base de la
réanimation chez les adultes.

Public cible : le cours BLS-AED-SRC
compact s’adresse à la population
générale.

Pré requis : dès 12 ans 
Durée : 2 heures
Validité : certificat SRC 
valide 2 ans
Tarif par participants : 130.-
Tarif entreprise (maximum 8
participants) : sur demande.

·BLS-AED-SRC GENERIC PROVIDER (COMPLET)

Public cible : le cours BLS-AED-SRC
complet s’adresse à toutes les
personnes avec une charge
d’assistance et de sécurité ou de
soins médicaux ainsi qu’à d’autres
personnes intéressées souhaitant
acquérir des compétences élevées
face à un arrêt cardiaque, à un
infarctus du myocarde, à une
détresse respiratoire ou à un AVC.

Pré requis : dès 12 ans 
Durée : 4 heures
Validité : certificat SRC valide
2 ans
Tarif par participants : 190.-
Tarif entreprise (maximum 8
participants) : sur demande.

Objectif : les participants appliquent dans différentes situations les
mesures de base de la réanimation (BLS), notamment la défibrillation
automatisée externe (AED), chez les enfants et les adultes, en tenant
compte de leur propre sécurité.

FORMATIONS
CERTIFIÉES SRC 
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BLS-AED-SRC GENERIC INSTRUCTOR 

Public cible : 
Le cours d’instructeur BLS-
AED-SRC s’adresse aux
personnes qui se forment
comme instructeurs des
cours BLS-AED-SRC
compact ou complet.

Pré requis et conditions d’admission :
âge minimum 18 ans ; certificat BLS-
AED-SRC Generic Provider valide. Les
non professionnels de la santé doivent
être certifiés First Aid IAS niveau 2.
Durée : 12 heures
Validité : certificat SRC, validité selon
les directives de cours SRC 2025
Tarif par participants : 690.-
Tarif entreprise (maximum 8
participants) : sur demande

Objectif : les cours pour instructeur·trice BLS-AED-SRC fournissent
les bases pour transmettre efficacement les compétences de base
BLS en cas d’arrêt cardiaque dans différentes situations. 
Les titulaires des cours pour instructeur·trice BLS-AED-SRC sont en
mesure de planifier, de réaliser et d’évaluer des cours BLS-AED-SRC
compacts et complets adaptés au groupe cible. 
A la fin du cours, ils sont en mesure d’obtenir, de la part des
participants, une disponibilité et une qualité des mesures élevées en
cas d’infarctus du myocarde, d’AVS et, notamment, d’arrêt cardiaque.

FORMATIONS
CERTIFIÉES SRC 

Pour toutes informations complémentaires, se référer aux directives SRC en vigueur :
https://www.resuscitation.ch/fr/guidelines-2025
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FIRST AID NIVEAU 1 IAS

Objectif : La formation pour obtenir le « First Aid niveau 1 IAS » a pour
objectif de prodiguer des premiers secours simples. En font partie de
premières mesures générales à prendre en cas de situation d’urgence
dans la vie quotidienne et dans la circulation routière, BLS-AED-SRC
inclus.

Pré requis : dès 12 ans
Durée : 14 heures (2 jours)
Validité : certificats IAS et
SRC valident 2 ans
Tarif par participants : 690.-
Tarif entreprise (maximum 8
participants) : sur demande

Public cible : Les présentes normes
sont conçues pour des participants
dès l’âge de 12 ans et les personnes
qui souhaitent obtenir le permis de
conduire.

FIRST AID NIVEAU 2 IAS

Objectif : La formation pour obtenir le « First Aid niveau 2 IAS » a pour
objectif de prodiguer des premiers secours généraux. En font partie
l’évaluation, la surveillance et la prise en charge élargies selon les
algorithmes Smedrix de personnes accidentées ou atteintes de
maladies aiguës (y c. BLS-AED-SRC). 

Pré requis : dès 12 ans et certificat
« First Aid niveau 1 IAS » valide
Durée : 21 heures (3 jours)
Validité : certificats IAS et SRC
valident 2 ans
Tarif par participants : 1100.-
Tarif entreprise (maximum 8
participants) : sur demande

Public cible : Les présentes
normes s’adressent à toutes
personnes intéressées, prêtes à
acquérir des connaissances et des
compétences approfondies en
premiers secours dans la vie
quotidienne, ainsi que dans les
mesures préventives. 

FORMATIONS
CERTIFIÉES IAS

Tous les cours de secouriste du système First Aid IAS répondent aux
exigences du Swiss Resuscitation Council (SRC) et du Secrétariat
d’État à l’économie (SECO). Ils contiennent le « Top Ten des urgences
médicales » (commentaire de l’Ordonnance 
3 relative à la loi sur le travail, art. 36).



       First Aid Refresh niveau 1 IAS
Durée : 7 heures (1 jour)
Tarif par participants : 375.-

       First Aid Refresh niveau 3 IAS
Durée : 14 heures (2 jours)
Tarif par participants : 750.-

      First Aid Refresh niveau 2 IAS
Durée : 7 heures (1 jour)
Tarif par participants : 375.-

FIRST AID NIVEAU 3 IAS

Objectif : La formation pour obtenir le « First Aid niveau 3 IAS » a pour
objectif de prodiguer des premiers secours élargis. Il s’agit notamment
d’évaluer la situation de manière différenciée en tenant compte des
ressources humaines et matérielles disponibles, de prendre la
meilleure décision possible et de mettre en place des mesures
adéquates jusqu’à l’arrivée des secours professionnels. Les secouristes
du niveau 3 IAS peuvent assister le personnel médical spécialisé au
niveau des mesures extra-hospitalières.

Pré requis : dès 18 ans et
certificat « First Aid niveau 2
IAS » valide
Durée : 35 heures (5 jours)
Validité : certificats IAS et SRC
valident 2 ans
Tarif par participants : 1800.-
Tarif entreprise (maximum 8
participants) : sur demande

Public cible : Toutes les personnes
intéressées qui sont prêtes à ou
mandatées pour s’engager dans une
activité principale ou secondaire (p.
ex. sanitaire d’entreprise, First
Responder, pompiers, police) et qui
veulent acquérir des connaissances
étendues et des aptitudes
complètes dans le domaine des
premiers secours et des mesures de
prévention.
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FIRST AID REFRESH IAS

FORMATIONS
CERTIFIÉES IAS 

Tous les cours de secouriste du système First Aid IAS répondent
aux exigences du Swiss Resuscitation Council (SRC) et du
Secrétariat d’État à l’économie (SECO). Ils contiennent le « Top Ten
des urgences médicales » (commentaire de l’Ordonnance 
3 relative à la loi sur le travail, art. 36).

Pour toutes informations complémentaires, se référer aux règlements IAS en vigueur :
https://www.144.ch/fr/assurance-qualite/premiers-secours/#parallax

https://www.144.ch/fr/assurance-qualite/premiers-secours/#parallax


FORMATIONS
MÉTHODOLOGIQUES ET
DIDACTIQUES POUR
FORMATEURS

ANIMATION D’ATELIERS DE MISES EN SITUATIONS

Objectif : 
Animer des sessions de formations en premiers secours

Public cible : Professionnels ou
non professionnels de la santé
souhaitant acquérir ou
approfondir les bases de
l’animation d’une formation.
Instructeurs IAS dans le cadre
de la formation continue.

Pré requis : Dès 18 ans et
certificat d’instructeur SRC valide
(normes en vigueur)
Durée : 7 heures
Validité : Attestation de formation
Tarif : 390.-

BASES MÉTHODOLOGIQUES ET DIDACTIQUES 

Objectif :
Concevoir et animer des sessions de formation en premiers secours.

Pré requis : Dès 18 ans et
certificat d’instructeur SRC valide
(normes en vigueur)
Durée : 7 heures
Validité : Attestation de formation
Tarif : 390.-

Public cible : Professionnels ou
non professionnels de la santé
souhaitant acquérir les bases de la
conception et de l’animation d’une
formation.
Instructeurs IAS dans le cadre de la
formation continue.
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Au bénéfice d’un brevet fédéral de formateur d’adultes, notre responsable de formation
propose aux personnes intéressées à devenir instructeur IAS de niveau 1 plusieurs
modules de formations méthodologiques et didactiques cumulant les 21 heures de
formation exigées pour cette reconnaissance.

Nos modules de formation méthodologiques et didactiques ont une durée de 7 heures
et correspondent à la formation continue exigée par l’IAS pour le maintien des
compétences d’instructeurs de niveaux 1 à 3.



FORMATIONS
MÉTHODOLOGIQUES ET
DIDACTIQUES POUR
FORMATEURS

COMMUNICATION ET GESTION DE CONFLITS 

Objectif :      
Transmettre en toute sérénité

Pré requis : Dès 18 ans et
certificat d’instructeur SRC
valide (normes en vigueur)
Durée : 7 heures
Validité : Attestation de
formation
Tarif : 390.-

Public cible : Professionnels ou non
professionnels de la santé
souhaitant acquérir les bases de la
communication et de la gestion de
conflit lors d’une formation.
Instructeurs IAS dans le cadre de la
formation continue.
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Vous avez des envies ou des idées de formation continue
méthodologique et didactique, en lien avec votre quotidien ou pour
combler un manque ?

N’hésitez pas à nous contacter pour nous faire part de vos envies ou
de vos problématiques afin que nous déterminions ensemble vos
besoins en termes de formation continue.



Nous étudions également tous types de
formations selon vos besoins et créons, à la
demande, des formations continues en soins
d’urgence pour les cabinets médicaux et les
infirmeries d’entreprises.

Il nous est également possible d’ajouter différents
modules aux formations de base SRC.

Exemples : BLS-AED-SRC Generic Provider et
gestion des hémorragies ; BLS-AED-SRC Generic
Provider et particularités pédiatriques…

N’hésitez pas à nous contacter pour nous faire
part de vos besoins en termes de formation.
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FORMATIONS SPÉCIFIQUES
EN SOINS D’URGENCES
POUR LES ENTREPRISES
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L

Nous vous proposons également la
certification de vos formations SRC ou IAS,
sous conditions.

Nous proposons aux organismes et aux instructeurs la
location de matériel de formation.
Soit pour compléter votre matériel, soit pour organiser une
session de formation complète.

LOCATION DE MATÉRIEL

Mannequins Laerdal BLS QCPR Adulte : 45.-

Mannequins Laerdal BLS QCPR Junior :  40.-

Mannequins Laerdal LBLS QCPR Baby :  40.-

Défibrillateurs d’entraînement Laerdal QCPR :  60.-

Gilet de formation Heimlich : 20.-

Pour toute demande de location ou de certification : info@help-platform.ch 

mailto:info@help-platform.ch


Inscription en ligne sur notre agenda

Nombre de participants minimum par session de formation : 4

Nombre de participants maximum par session de formation : 8

100% de présence sont requises pour l’obtention des
certificats (SRC et IAS)

Le cours instructeur SRC est sanctionné par une évaluation
sommative

CONDITIONS D’ADMISSION
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Hormis les prérequis mentionnées dans les descriptifs de formations,
nos conditions sont les suivantes :

Le paiement des formations s’effectuent dans un délai de 30 jours
après réception de la facture.

Nous nous réservons le droit de déplacer une session de formation
si elle ne compte pas le nombre de participants minimum.

En cas d'annulation plus de 3 jours avant le début du cours,
aucune compensation financière ne sera exigée.

En cas d'annulation entre 48 et 72 heures avant le début du
cours, 25% du montant total seront exigés.

En cas d'annulation entre 24 et 48 heures avant le début du
cours, 50% du montant total seront exigés.

En cas d'annulation moins de 24 heures avant le début du cours
(ou en cas de non-présentation), la totalité du montant sera
exigée.

CONDITIONS D’ANNULATION SPÉCIFIQUES
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www.reallygreatsite.com

ILS NOUS FONT CONFIANCE

TÉMOIGNAGES ET AVIS DE
NOS CLIENTS 
(GOOGLE MAPS DÉC-2025) 

Services industriels de Genève ; Commune de Vernier ; Givaudan ; Procter et
Gamble ; Organisation des nations unies ; Gavi international ; Totup ; DSM-

Firmenich ; Réalise ; Trios Group ; liste non exhaustive.
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